
第十三章 !" # $ %&’(—)**+
铸件质量评定方法

) 主题内容与适用范围

本标准规定了采用砂型铸造、金属型铸造、低压铸造、压力铸造和熔模铸造等工艺方

法生产的各种铸造金属及合金铸件质量的评定方法。

本标准适用于铸件质量的评定。

’ 引用标准

!" # !, (’--) 铸件质量分等通则

. 总则

./) 评定依据是 !" # !, (’--)及有关标准（即有关的国际标准、现行国家标准、行业

标准、国外先进标准或企业标准）或有关技术文件中规定的技术指标。

./’ 当企业内控标准中规定的技术指标与国家标准或行业标准规定的技术指标不

一致时，以较高指标为准。

./. 对重大新产品或质量纠纷仲裁的铸件质量评定，则依据有关技术要求规定的检

测项目和指标进行。

./+ 检测项目根据被评定铸件的有关标准或技术文件中规定的项目而定。

./& 为确保铸件质量，对铸件的使用性能、寿命、可靠性等有直接影响或起重要作用

的关键项质量指标实行质量否决权。关键项指标的数量则根据对铸件质量的要求确定。

不同种类铸件的关键项指标及数目可以不同。

./0 有特殊要求的铸件可以特殊处理。
—(’’—
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! 抽样规定

!"# 抽样对象

经生产单位质检部门验收合格的成品铸件。

!"$ 抽样方式

随机抽样。

!"% 抽样地点

在生产单位的铸件成品库中抽取。

!"! 抽样数量

对成批和大量生产的铸件，抽样数见表 #。对单件和小批生产的铸件抽样数见表 $。

表 # 成批和大量生产的铸件抽样数

铸件重量范围，&’ !#(( ) #(( * # ((( ) # (((

抽样数 #( + %

表 $ 单件和小批生产的铸件抽样数

铸件重量范围，&’ !#(( ) #(( * # ((( ) # (((

抽样数 + % 商定

!"+ 抽样基数

抽样基数见表 %。

表 % 抽样基数

生 产 批 量 抽 样 基 数

成批和大量生产 抽样数的 + * #(倍

小 批 生 产 抽样数的 % * +倍

单 件 生 产 商 定

+ 检测项目、条件及方法

+"# 铸件质量检测项目包括铸件实物质量、技术管理和售后服务三部分。

+"$ 铸件实物质量主要分为外部质量和内部质量。外部质量包括表面粗糙度、尺
—,$$—
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寸公差、重量公差、表 面缺陷及清理状态；内部质量包括力学性能、化学成分、金相组织、

内部缺陷及耐压试验。除此以外的项 目，还可以根据有关技术要求增加。

!"# 技术管理主要包括：工艺文件及工艺纪律管理、标准化及计量管理、检测能力及

质量保证管理等。

!"$ 售后服务主要包括：用户评价意见、售后服务、信息反馈及处理等。

!"! 检测人员应是专职质量管理人员、质检员和试验员，检测用具、仪器及设备应符

合计量检定和质量检测的要求，能够提供精确可靠的检测数据。

!"% 各检测项目均按有关标准或技术要求进行操作。

!"& 统计力学性能、化学成分、金相组织、压力试验等项目的合格品率（含等级品率）

时，是以近半年内随机抽检任两个月的检测报告的原始凭证为依据。

% 评定方法

%"’ 铸件质量评定采用多指标加权综合评定法。铸件质量评定一级指标为：铸件实

物质量、技术管理和 售后服务。一级指标加权系数见表 $。

表 $ 一级指标加权系数

项 目 铸件实物质量 技术管理 售后服务

加权系数 !’ ( )"*! !+ ( )"’) !# ( )")!

%"+ 铸件实物质量中各检测项目为二级指标。铸件实物质量的各项二级指标加权

系数见表 !。表中的字母 ,、-、.、⋯⋯，表示检测项目中从重要到次要的排列顺序。当检

测项目确定后，各检测项目的加权系数即从表 !中对应选取。

—)#+—
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表 ! 铸件成品检测项目与各项次二级指标加权系数

各项加权系数

检测项目数

! " # $ % &’ &&

( !&& ’)*’ ’)+! ’)+! ’)+’ ’)+’ ’)+’ ’)&!

, !&+ ’)+! ’)+’ ’)+’ ’)+’ ’)&! ’)&! ’)&!

- !&* ’)+’ ’)+’ ’)&! ’)&! ’)&! ’)&! ’)&!

. !&/ ’)&! ’)&! ’)&! ’)&! ’)&! ’)&’ ’)&’

0 !&! ’)&’ ’)&’ ’)&’ ’)&’ ’)&’ ’)&’ ’)&’

1 !&" — ’)&’ ’)&’ ’)&’ ’)&’ ’)&’ ’)&’

2 !&# — — ’)’! ’)’! ’)’! ’)’! ’)’!

3 !&$ — — — ’)’! ’)’! ’)’! ’)’!

4 !&% — — — — ’)’! ’)’! ’)’!

5 !&&’ — — — — — ’)’! ’)’!

6 !&&& — — — — — — ’)’!

合 计 & & & & & & &

")* 技术管理的二级指标加权系数见表 "。

表 " 技术管理的二级加权系数

项 目 工艺文件及工艺纪律管理 标准化及计量管理 检测能力及质量保证管理

加权系数 !+& 7 ’)!’ !++ 7 ’)+! !+* 7 ’)+!

")/ 售后服务的二级指标加权系数见表 #。

表 # 售后服务的二级指标加权系数

项 目 用户评价意见 售后服务 信息反馈及处理

加权系数 !*& 7 ’)*’ !*+ 7 ’)/’ !** 7 ’)*’

")! 对铸件质量评定中的关键项目实行质量否决权可分为两种形式。一种为单项

否决，即在某一项二 级指标的检测数据中，不合格品率或其较低等级品率大于或等于该

项实测结果的 *’8时，不论该单项 综合平均分多高，则对该单项按不合格品或较低等级

品实行否决。另一种为铸件质量等级否决，即在各 关键项指标中，以最低等级项的质量

—&*+—
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等级对铸件进行评定。

!"! 实行单项否决时，单项分不乘以否决权系数，只计否决等级的最低分。如实行

不合格否决时，该单 项得 #分；实行合格品否决时，该项得 !#分；实行一等品否决时，该

单项得 $#分。实行对铸件质量等级 否决时，对优于否决项的各项指标得分的总和乘以

否决权系数后，加上实行否决的各项得分和低于否决 项的各项得分，即为该铸件质量等

级评定总分。质量等级否决权加权系数见表 $。

表 $ 质量等级否决权加权系数

等级否决权 优 等 品 一 等 品 合 格 品 不合格品

加权系数 !%优 & ’ !%一等 & #"() !%合格 & #"$ !%不合格 & #"!

!"* 评定方法是将代表铸件质量的特性值转化为满足度（"），综合计算满足度进行

质量等级评定。各质量等级对应的满足度见表 (。

表 ( 质量等级对应的满足度

质 量 等 级
满 足 度 （"）

+ !

不合格品 # !#

合格品 !# $#

一等品 $# ()

优等品 () ’##

!"$ 铸件实物质量可分等级的二级指标满足度见表 ’#，不分等级的二级指标满足

度见表 ’’。

表 ’# 铸件实物质量可分等级的二级指标满足度

项 目
不合格品 合格品 一等品 优等品

+ ! + ! + !

满足度（"） # !# $# $# () () ’##

—,-,—
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表 !! 铸件实物质量不分等级的二级指标满足度

项 目 不 合 格 合 格

满足度（!） " !""

#$% 技术管理评定方法采取扣分形式，但每项得分直到扣完为止，不得负分。检测内容、

评分方法见表 !&。

表 !& 技术管理的评定方法

分类 检 查 项 目 检 查 方 法 评 分 方 法 得 分 备 注

工
艺
文
件
及
工
艺
纪
律
管
理

!$ 工艺图、铸件图、
工艺卡是否齐全

&$ 工艺规程技术内
容是否全面

’$ 工艺文件更改有
规定，手续齐全

($ 有工艺纪律制度
和考核办法

)$ 进厂原辅材料有
检验报告

#$ 型、芯砂检验合格
率

*$ 砂型硬度检测记
录

+$ 涂料检测记录
%$ 工装、模样检测、
维修记录

!"$ 熔炼过程控制及
记录

!!$ 清理、补焊过程
控制及记录

!&$ 各工序间是否有
专（兼）质检员及信

息传递

!$ 抽检铸件图样、工
艺卡

&$ 抽检与被评产品
有关的工艺规程

’$ 检查更改手续的
有关规定及更改记

录

($ 检查有关规章、制
度及考核记录

)$ 检查原砂合金炉
料、生铁、焦炭、涂料

质量检验报告及复

检报告单

#$ 抽查两个月型、芯
砂常规检查报告单

*$ 对机械造型抽查
两个月报告

+$ 配比粘度检验记
录

%$ 工装、模样的交检
及维修记录

!"$ 加料批量是否准
确，炉前、炉后分析，

出炉、浇注温度等熔

炼记录

!!$ 补焊及复检记录
!&$ 质量信息传递及
反馈记录处理结果

!$ 不齐，缺一项扣 (
分

&$ 没有工艺规程扣
!"分，不全面扣 (分
’$ 没有规定扣 !"
分，没有记录扣 #分
($ 无制度扣 !" 分，
无考核记录扣 !"分，
执行不好扣 (分
)$ 没有来料报告扣 #
分，没有复检报告扣

( 分，报告不全扣 &
分

#$ 型、芯砂合格率 ,
+)-扣 ( 分，不按规
定执行的扣 (分
*$ 硬度合格率低于
%"-扣 (分
+$ 无记录扣 #分
%$ 无记录扣 #分
!"$ 一项不合格扣 &
分，无记录扣 !"分
!!$ 无复检记录扣 (
分

!&$ 无工序质检员扣
(分，不能及时处理
质量信息扣 (分

!""

砂 型 硬

度 无 要

求 的 不

检

涂 料

无 要 求

的 可 不

检

—’’&—
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分类 检 查 项 目 检 查 方 法 评 分 方 法 得 分 备 注

标
准
化
及
计
量
管
理

!" 有现行的国家、行
业 标准，并执行现行

标 准

#" 有铸造企业（内
控）标准或指标

$" 有标准化、计量管
理 制度

%" 有专（兼）职标准
化、计量机构或人员

&" 化学分析仪器齐
全

’" 力学性能试验设
备齐全

(" 检测仪器、设备是
否 定期进行计量检

定

)" 检验人员是否经
过 培训和持证上岗

*" 化学成分报告抽
查

!+" 抽查力学性能试
验报告

!!" 质量保证及监督
情况

!#" 试样保管情况

!" 检查是否有标准，
是否执行

#" 是否有企业标准
$" 检查有关制度及
计量检定报告

%" 检查是否做到落
实，检查记录

&" 化学分析仪器能
否满足质量控制的

要求

’" 能否满足生产要
求（抗拉 强度、屈服

强度、延伸率、断面

收缩率、冲击、金相、

探伤、压力等）

(" 主要仪器、设备必
须有计 量合格证

)" 理化、无损检测人
员要有证书

*" 抽查两个月原始
记录

!+" 抽查两个月原始
记录

!!" 抽查首批或定期
检查记录

!#" 备查的试样是否
有编号、有记录

!" 没有标准扣 !+
分，执行老标 准扣 #
分，贯彻不好扣 %分
#" 没有企业标准或
内控指标扣 %分
$" 没有制度扣 %分，
执行不好扣 #分
%" 没有机构或人员
扣 %分
&" 化学分析不全扣 )
分

’" 性能试验缺一项
扣 %分
(" 主要仪器、设备无
计量 合 格 证 一 台

（件）扣 %分
)" 试验人员一人无
证扣 %分
*" 化学成分报告不
全扣 )分
!+" 力学性能试验报
告不全扣 !+分
!!" 没有档案记录扣
%分
!#" 试样不存查扣 %
分，管理不好扣 %分

!++

化 学

成 分 不

作 验 收

依据的，

不 抽 查

化 学 成

分

没有

要 求 的

可不检

’"!+ 售后服务评定方法采用扣分形式，直到每单项扣完为止，但不得负分。检测内

容及评分方法见表 !$。

表 !$ 售后服务评定方法

分类 检 查 项 目 检 查 方 法 评 分 方 法 得 分 备注

产品

质量
用户评价意见 !" 抽检用户意见

!" 用户评价满意不扣分，评价较

满意扣 !+分，评价一般扣 $+分，

不满意不得分

!++

近 一

年 内 的

评 价 意

见

—%$#—
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分类 检 查 项 目 检 查 方 法 评 分 方 法 得 分 备注

售后

服务

定期访问用户，主

动上门走访
!" 抽查走访售后服务记录

!" 定期走访，有记录不扣分

#" 定期走访，无记录扣 !$分

%" 没有很好执行不得分
!$$

信息

反馈

质量信息反馈及

处理

!" 抽查信息反馈制度

#" 是否有专、兼职人员

%" 抽查信息反馈记录

&" 信息反馈能否及时处理

!" 没有制度不得分，制度不健全

扣 !$分

#" 没有专、兼职人员扣 !$分

%" 信息记录不全扣 !$分

&" 信息反馈不及时扣 !$ 分，无

处理结果扣 !’分

!$$

( 质量等级评定计分方法

("! 铸件实物单项得分

!) * "! #（
!
$!!#） （!）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

式中：!)———铸件实物单项得分；

"! #———铸件实物二级指标第 # 项单项加权系数；

$———抽样数；

!#———第 # 件单项得分。

("!"! 有分级的二级指标计算方法

+" 尺寸公差、重量公差的合格品到优等品为三级时：

% * !# *
&$ ,（合格品标准数值 -实测数值）
合格品标准数值 -优等品标准数值 . /$ （#）⋯⋯⋯⋯⋯⋯

0" 尺寸公差、重量公差的合格品到优等品分为四级时，有两种计算形式。

实测数值在合格品到一等品之间时：

% * 12 *
#$ ,（合格品标准数值 -实测数值）
合格品标准数值—一等品标准数值

/$ （%）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

实测数值在一等品到优等品之间时：

% * !# *
#$ ,（一等品标准数值 -实测数值）
一等品标准数值 -优等品标准数值 . 3$ （&）⋯⋯⋯⋯⋯⋯

当 % 4 /$分时，即 5 * $分。
—’%#—
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!"#"$ 没有分级的二级指标计算方法

检测数据合格：! % #&&分；

检测数据不合格：! % &分。

!"$ 铸件实物各项指标合计得分

"’ %!"( # （)）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

式中："’———铸件实物各项指标合计得分；

"( #———铸件实物第 # 项单项得分。

!"* 铸件实物质量等级评分

"+优 % $,优!"(优 % "’ （-）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

"+一等 % $,一等""(优 .""(/等 （!）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

"+合格 % $,合格（""(优 .""(/等）.""(合格 （0）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

"+不合格 % $,不合格（""(优 .""(/等 .""(合格）.""(不合格 （1）⋯⋯⋯⋯

式中："+优———评定为优质品铸件得分；

"+一等———评定为一等品铸件得分；

"+合格———评定为合格品铸件得分；

"+不合格———评定为不合格品铸件得分。

!"2 铸件实物质量一级加权后总得分

"3 % "+$# （#&）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

式中："3———铸件实物质量一级加权后总分；

"+———铸件实物质量评级得分；

$#———铸件实物一级加权系数。

!") 技术管理一级加权后得分

%3 % $$!（%#$$ #） （##）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

式中：%3———技术管理一级加权后总得分；

$$———技术管理一级加权系数；

%#———第 # 项技术管理得分；

—-*$—
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!! "———第 " 项技术管理二级加权系数。

"#$ 售后服务一级加权后总得分

#% & !’!（#"!’ "） （(!）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

式中：#%———售后服务一级加权后总得分；

!’———售后服务一级加权系数；

#"———第 " 项售后服务得分；

!’ "———第 " 项售后服务二级加权系数。

"#" 铸件产品质量综合评定得分

$ & %% ) &% ) #% （(’）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

式中：$———铸件产品质量综合评定得分。
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附 录 !

难易程度附加分

（参考件）

由于铸件种类繁多，工艺难度和技术水平差异很大，为使不同工艺方法、不同材质和

不同用途的铸件同在公平、一致、合理的基础上进行质量评定，则以难易程度附加分的形

式加以调节和处理。难易程度附加分见表 !"。

表 !" 难易程度附加分

分 类 检 查 内 容 附加分

结构

难度

!非常复杂
壁很薄，壁厚不均匀度 # " $ %，外型内腔很复杂，不同芯子个数!%块，
对尺寸精度要求很高，机加工要求很高

&

’复杂
壁薄，壁厚不均匀度!" $ ( ) " $ %，外型内腔复杂，不同芯子个数!*块，
对尺寸精度要求高，机加工要求高

"

熔炼

难度

!很难
铸钢件、超低碳钢对渣的成分要求严格，铸铁件对碳当量有严格要求，

同时对金相组织要求严格，有色铸件对成分控制严格
&

’难
铸钢件、低碳钢对成分和渣均控制严格，铸铁件对碳当量有要求，同时

对金相组织要求较严，有色铸件对成分控制严格
"

重要铸件
!非常重要 是主机上的关键铸件，对主机的性能、寿命、安全至关重要 &

’重要 是主机上的重要铸件，对主机的性能、寿命、安全很重要 "

特殊要求
!很高 对耐压、耐热、耐磨或耐蚀要求很高，内部射线探伤要求很严 &

’高 对耐压、耐热、耐磨或耐蚀要求较高，内部射线探伤要求较严 "

当含有附加分时，铸件实物计分方法为：

!+ ,（!- . "）#" （!"）⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯⋯

式中："———附加分总分。
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附 录 !
记录表格及铸件质量评定实例

（参考件）

!" 铸件产品质量检测数据汇总及评定结果一览表见表 !"，铸件外观质量检测记录
表见表 !# $表 !%，铸件内部质量检测记录表见表 !&。
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